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Nosso objetivo é sermos reconhecidos como um
Grupo internacional focado em pesquisa, capaz
de desenvolver e comercializar solucdes farma-
céuticas inovadoras para melhorar a qualidade de
o vida humana.

Queremos manter uma equipe empreende-
dora de alta qualidade, caracterizada pela
autoconfianca e espirito colaborativo.

Nosso objetivo é aliar comprometimento
com resultados a integridade, atuando de
\ forma social e ambientalmente responsavel.
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SOMOS NOS -

Nossos valores representam os elementos distintivos da nossa cultura. Eles expressam
nossa singularidade e definem como fazemos as coisas na Chiesi.

Os valores sao a linguagem Chiesi, a marca que deixamos em tudo o que fazemos.

Nosso comportamento representa como agimos e expressamos nossos valores de manei-
ras acionaveis, observaveis e concretas.

INTERAGIMOS
COM INTEGRIDADE
E CONFIANCA

LIBERAMOS
AGIMOS COMO UMA NOSSO POTENCIAL

FORCA DO BEM PARA MELHORAR
E DESENVOLVER

CADA UM DE NOS E
DIFERENTE CADA UM
DE NOS E CHIESI

GERAMOS
INOVACAO E VALOR COLABORAMOS

COLOCANDO O COMO UMA

PACIENTE EM EQUIPE INCLUSIVA
PRIMEIRO LUGAR
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DANDO VIDA

Nossos valores servem como ponto de partida para definir as regras de conduta que deve-
MoSs sequir e respeitar ao realizar nossas atividades na Chiesi. Essas regras sao delineadas
e expandidas neste Codigo de Conduta, com cada uma delas derivando de um ou mais de
nossos valores. Portanto, cada um de nds tem a responsabilidade de entender e aplicar
este Codigo, de contribuir pessoalmente para perpetuar nossos valores e nosso compro-
MIissO com as pessoas € 0 ambiente ao nosso redor, bem como para manter nossa boa
reputacao.

ESSES SOMOS NOS:

INTERAGIMOS COM INTEGRIDADE E CONFIANCA

Mostramos consisténcia entre palavras e acdes, liderando pelo exemplo

Construimos relacionamentos baseados em confianga por meio do respeito, honestidade e autenticidade

Temos a coragem de falar e expressar 0 nosso ponto de vista de forma aberta e construtiva

Respeitamos todas as caracteristicas individuais, acolhendo e valorizando a diversidade, a singularidade e a autenticidade
Agimos com ética e integridade

LIBERAMOS NOSSO POTENCIAL PARA MELHORAR E DESENVOLVER

Compartilhamos e aproveitamos as licdes aprendidas para melhorar e progredir continuamente
* Somos responsaveis pelo nosso proprio desenvolvimento e resultados profissionais e pessoais
Ndés ouvimos uns aos outros, com abertura e curiosidade genuina, acolhendo feedbacks

Estamos comprometidos em promover o talento e as habilidades uns dos outros, encorajando as pessoas a expressarem o
melhor de si mesmas

COLABORAMOS COMO UMA EQUIPE INCLUSIVA

Perguntamos “o que vocé acha” e valorizamos a perspectiva e a contribuicao de todos ao trabalharmos juntos
» Colaboramos com outras pessoas na organiza¢do para atingir objetivos comuns

Demonstramos empatia colocando-nos no lugar do outro
* Criamos um ambiente positivo onde as pessoas se sentem confortdveis para se expressar e colaborar
* Celebramos o sucesso com base no trabalho em equipe

GERAMOS INOVACAO E VALOR COLOCANDO O PACIENTE EM PRIMEIRO LUGAR

Assumimos responsabilidades e riscos na busca de novos desafios e oportunidades, alavancando nosso espirito empreendedor
* Quvimos a voz dos pacientes e suas necessidades para criar a melhor solucdo para eles, suas familias e profissionais de satde
Inovamos e desafiamos o status quo alavancando nossa criatividade, competéncias e intuicdes
Buscamos a exceléncia para garantir a mais alta qualidade em nossos resultados e produtos
* Colocamos paixao e coracdo em nosso trabalho para competir com os melhores e vencer nossos desafios

AGIMOS COMO UMA FORCA DO BEM

Quando tomamos decisdes entendemos a necessidade de criar valor tanto para o negdcio como para a sociedade
N6s cuidamos uns dos outros porque sabemos que todos somos responsaveis pelo bem-estar uns dos outros

* Alocamos recursos, esforco e energia para preservar o equilibrio ambiental

» Colaboramos para melhorar a nossa comunidade local através da solidariedade mutua
Nés geramos ideias para fazer o mundo se sentir melhor

{-¥Chiesi
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NOSSAS

Conhecer e reconhecer nossos valores e agir de acordo com eles: o Cédigo de Conduta
¢ a ferramenta de referéncia que orienta nossas atividades didrias e nos ajuda a todos a
agir com integridade seguindo os principios éticos do Grupo.

RELATORIOS

Expressar nossas duvidas: se tivermos duvidas sobre nossa conduta, é essencial que com-
partilhemos nossas preocupacdes com nosso gerente de linha, nossos colegas de Recur-
sos Humanos ou do departamento de Compliance.

Dentncias: é dever e responsabilidade de todos relatar prontamente se acreditamos que
alguém esta violando uma lei ou politica da Empresa ou se envolvendo em comportamen-
to contrdrio aos valores expressos no Cédigo de Conduta. A Chiesi adotou um sistema de
denuncias do Grupo (“SpeakUp&BeHeard”) que garante o mais alto nivel de confidencia-
lidade e protecao da identidade dos denunciantes.

A Chiesi proibe qualquer forma de retaliacao e protege aqueles que fazem denuncias de
retaliacdes apos terem feito uma denuncia de boa-fé e/ou com base em uma crenca razo-
avel.

=Q Documentacao de referéncia
E e Diretrizes do Grupo sobre o uso e gerenciamento do SpeakUp&BeHeard
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CADEIA DE VALOR

Reconhecendo a interdependéncia entre as atividades da empresa e o ecossistema do
qual ela faz parte, a Chiesi se esforca para trabalhar com parceiros de negdcios que com-
partilham os mesmos valores e comprometimento com altos padrdes éticos, operando de
forma responsavel de uma perspectiva social e ambiental.

A Chiesi também esta comprometida com o total cumprimento das leis, regras, regula-
mentos e seus principios e politicas que regem suas atividades.

Para reforcar principios, padrdes e comportamentos com 0s quais estd comprometida,
em 2019 a Chiesi desenvolveu o Cédigo de Interdependéncia (um codigo de conduta para
terceiros da Chiesi). Desenvolvendo as disposicdes deste Codigo de Conduta e juntamente
com a Politica Antissuborno do Grupo, a Chiesi expressou 0s principios nos quais pretende
basear suas interacdes com terceiros, fornecedores, parceiros e com toda a sua cadeia de
valor.

=Q Documentacao de referéncia
E » (Codigo de Interdependéncia do Grupo - Codigo de Conduta dos Fornecedores
e Politica Antissuborno do Grupo

CRIANDO VALOR COMPARTILHADO

Para Chiesi, criar valor compartilhado é um principio orientador. O valor compartilhado
é criado quando os desafios sociais e as oportunidades de negdcios sao abordados em
conjunto: dessa forma, o sucesso da empresa se torna um motor para 0 progresso social.

Esta abordagem é intrinseca a missao e aos valores da Chiesi. Ela decorre da firme convic-
cao de que a Empresa tem um papel social e atua como promotora do bem-estar compar-
tilhado na sociedade, priorizando a integridade, a ética e a responsabilidade com as partes
interessadas, incluindo pacientes, funcionarios, 0 meio ambiente, comunidades, parceiros
e acionistas.

Para reforcar e integrar esse compromisso ao seu modelo de negdcios, a Empresa adotou
a forma juridica de Benefit Corporation, quando disponivel, de acordo com as leis nacio-
nais. Além disso, todas as subsididrias estdao comprometidas em conduzir negécios de
uma maneira que impacte positivamente a sociedade e as geracdes futuras e, mesmo na
auséncia de leis locais de Corporacao de Beneficios, o Grupo decidiu integrar propdsitos
de beneficios comuns nos estatutos das afiliadas da Chiesi.

O pessoal da Chiesi € inspirado por esse principio orientador e encorajado a buscar
abordagens inovadoras que promovam mudancas significativas e estendam
impactos positivos além dos limites da nossa organizacdo, benefi-

ciando todas as partes interessadas.
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NOSSO COMPROMISSO

PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

A Chiesi estd comprometida em desenvolver e fabricar solucdes terapéuticas inovadoras,
de alta qualidade, confidveis e seguras que melhorem o bem-estar dos pacientes e propor-
cionem beneficios reais ao sistema de saude.

A Pesquisa e Desenvolvimento na Chiesi é gerenciada de acordo com sdlidos principios
éticos, salvaguardando os valores de honestidade e integridade. Nos nos esforcamos para
permanecer constantemente atualizados, em um esforco para garantir a maxima confiabi-
lidade para nossos clientes em conformidade com os padrdes aplicaveis.

O respeito por esses valores e principios éticos permite a Chiesi criar inovacao, garantin-
do a mais alta qualidade para seus produtos. Para garantir a sustentabilidade em todo o
processo de P&D, a Chiesi desenvolveu uma ferramenta de Perspectiva do Ciclo de Vida
gue permite avaliar o impacto ambiental dos produtos em todos os estagios de desenvol-
vimento, desde a pesquisa pré-clinica até a industrializacao.

Cultura de qualidade envolve a mentalidade e o comportamento necessarios para executar
consistentemente as atividades de design e execucao dos principios de gestao da quali-
dade. O Sistema Global de Gestao da Qualidade da Chiesi € baseado em uma combinacao
de regulamentacodes internacionais GxP e principios ISO, apoiando a melhoria continua de
atividades, processos e produtos.

Ao realizar atividades de pesquisa clinica e ndo clinica, a Chiesi exige que todos os fun-
cionarios, parceiros comerciais e qualquer pessoa que atue em nome da Chiesi ou para a
Chiesi sempre respeitem os principios cientificos de transparéncia, independéncia e aces-
sibilidade de dados. Isso inclui conformidade com regulamentacdes e melhores praticas
relevantes, como Boas Praticas de Laboratdrio, Boas Praticas Clinicas e Boas Praticas de
Fabricacdo, conforme aplicavel. A qualificacdao de todos os funcionarios da Chiesi envolvi-
dos em atividades de P&D ¢é garantida por programas de treinamento adequados.

o) Documentacao de referéncia
E e Politica de Qualidade Chiesi Group

. Oua/igade Global Chiesi - Principios do Sistema de Gestdo da Qualidade
em P&D
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BEM-ESTAR ANIMAL

A Chiesi esta comprometida em limitar os testes em animais. Eles sao realizados somente
quando nao ha alternativas vidveis para garantir a seguranca e eficacia de seus produtos,
e quando os testes em animais sao exigidos por autoridades regulatorias para obter auto-
rizacao para prosseguir com estudos em humanos ou para aprovacao do produto.

Ao mesmo tempo, a Chiesi apoia 0 avanco de métodos alternativos aos testes em animais,
garantindo sempre a maxima eficiéncia e qualidade do produto para os pacientes.

Ao realizar testes em animais, a Chiesi segue rigorosamente toda a legislacdo aplicavel
e as regras estabelecidas pelas diretrizes internacionais, bem como principios e procedi-
mentos internos para garantir que 0s mais altos padrdes de bem-estar sejam atendidos.

SEGURANCA E QUALIDADE DOS NOSSOS PRODUTOS

A Chiesi esta comprometida em oferecer produtos de alta qualidade que atendam aos
requisitos regulatérios e de seguranca. Mantemos nossos fornecedores e parceiros comer-
ciais nos mesmos padrdes, garantindo exceléncia ao longo da cadeia de suprimentos.

No6s nos dedicamos a rastrear e analisar todas as informacdes relevantes de seguranca e
qualidade de forma transparente e oportuna, em total conformidade com as leis aplicaveis
e as melhores praticas. Para esse fim, a Chiesi implementou um sistema de farmacovi-
gilancia para garantir que todas as informacdes sobre a relacdo risco-beneficio de seus
medicamentos sejam continuamente atualizadas e avaliadas.

Para salvaguardar a seguranca do paciente e tomar as medidas adequadas, a Chiesi exige
que todos os funcionarios da Chiesi relatem quaisquer informacdes sobre eventos adver-
sos relacionados ao uso dos produtos da empresa dos quais possam tomar conhecimento.
Isso garante analise e gerenciamento de dados apropriados seguindo a abordagem defi-
nida pela funcao Global Pharmacovigilance.
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INTERACOES COM PACIENTES
E ORGANIZACOES DE PACIENTES

A Chiesi estda comprometida em promover parcerias significativas com comunidades de
pacientes em todo o mundo.

Essas parcerias desempenham um papel essencial para nos ajudar a entender melhor a
experiéncia de viver com uma doenca, os desafios enfrentados pelos pacientes e suas
familias e o papel fundamental que o acesso oportuno e equitativo ao tratamento desem-
penha para alcancar uma melhor qualidade de vida.

A Chiesi se dedica a garantir que os valores de integridade, independéncia de todas as
partes, respeito, equidade, transparéncia e beneficio mutuo sejam refletidos em todos os
compromissos com a comunidade de pacientes.

Ao interagir com pacientes e organizacdes de pacientes, os funcionarios da Chiesi de-
vem agir de forma profissional e ética, de acordo com a legislacdo aplicavel e as regras
definidas pelos cddigos do setor, bem como regras, principios e procedimentos internos
(incluindo aqueles relacionados a qualificacao, engajamento e hospitalidade) que refletem
0s mais altos padrdes do setor.

A Chiesi proibe qualquer forma de interacdo que tenha como objetivo obter uma vanta-
gem indevida ou influenciar indevidamente qualquer decisao.

@ Documentacao de referéncia

e Diretrizes do Grupo Chiesi sobre Interacbes Com Profissionais
E Organizacées de Saude, Pacientes e Organizacoes de Pacientes

* Politica Antissuborno do Grupo Chiesi
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RELACOES COM A COMUNIDADE CIENTIFICA

A Chiesi estd comprometida em colaborar com a comunidade cientifica por meio de uma
troca continua de conhecimento, para o beneficio e melhoria da saude dos pacientes e
para coletar feedback e sugestdes valiosas sobre os produtos da Chiesi. Isso inclui tanto
os produtos ja existentes no mercado, pois ha uma necessidade continua de coletar mais
evidéncias sobre eles, quanto aqueles ainda em desenvolvimento, promovendo assim o
progresso cientifico constante.

Ao colaborar com a comunidade cientifica, o pessoal da Chiesi deve respeitar os principios
de transparéncia, independéncia, objetividade e rastreabilidade, de acordo com a legisla-
cao aplicavel e os coédigos da industria adotados pelas principais associacdes farmacéu-
ticas. Esses principios sao refletidos no Grupo Chiesi e nos procedimentos locais sobre
interacdes com profissionais de saude e organiza¢cdes de saude.

A Chiesi proibe qualquer forma de colaboracao que nao seja fundamentada por critérios
objetivos, incluindo a competéncia cientifica do consultor e as necessidades legitimas da
Chiesi.

@ Documentacao de referéncia

e Diretrizes do Grupo Chiesi sobre Interacbes Com Profissionais
E Organizacées de Saude, Pacientes e Organizacdes de Pacientes

e Politica Antissuborno do Grupo
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INFORMACAO, PROMOCAO, MARKETING ETICO
E USO DAS MIDIAS SOCIAIS

A Chiesi estda comprometida em disseminar qualquer informacao relevante sobre a
Empresa, seus produtos e suas atividades através dos canais apropriados e de acordo com
0s principios éticos de marketing e as regras que regem o setor farmacéutico. Isso inclui
diretrizes relacionadas a informacdes cientificas, promoc¢do de medicamentos, concorrén-
cia leal e uso de midias sociais.

A Empresa exige que o pessoal da Chiesi cumpra as regras e processos internos na aprova-
¢ao de quaisquer materiais que afetem a Chiesi, seus produtos e atividades para garantir
informacdes justas, compativeis, responsaveis e transparentes, de acordo com os padrdes
éticos de marketing. Isso inclui fornecer informacdes precisas e equilibradas sobre medi-
camentos, priorizar o bem-estar dos pacientes e consumidores e evitar alegacdes enga-
nosas.

A Chiesi adotou uma Diretriz do Grupo sobre o Uso de Canais Digitais com um conjunto
de principios e regras sobre como agir nas midias sociais ao se referir a Empresa, seus
produtos e atividades.

Além disso, a Chiesi emitiu diretrizes especificas sobre alegacdes de sustentabilidade, que
proibem, em particular, o uso de informacdes exageradas e/ou enganosas sobre os be-
neficios/impactos ambientais e/ou sociais de um produto, servico, processo, marca ou
negocio.

=Q Documentacéao de referéncia
E e Diretrizes sobre o Uso de Canais Digitais
» Diretrizes de Greenwashing/Lavagem Social
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NOSSO COMPROMISSO

A Chiesi reconhece a importancia de manter um equilibrio ecoldgico no ambiente natural
do nosso planeta e de preservar 0s recursos naturais para apoiar o0 bem-estar das geracdes
atuais e futuras. Ao adotar o principio “ndo causar dano”, nosso compromisso nesta area
€ proteger nosso planeta e minimizar qualquer impacto negativo produzido por nossas
atividades, diminuindo o impacto ambiental de nossos produtos e atividades ao reduzir o
consumo de recursos, melhorando a eficiéncia dos processos de producdo e colaborando
com parceiros guiados pelos mesmos valores e compromissos.

A empresa incentiva os colaboradores da Chiesi a minimizar o consumo de matérias-pri-
mas, descartar residuos de forma que possam ser reciclados e usar 0s recursos naturais de
forma eficiente, tanto no trabalho quanto na vida cotidiana.

Para isso, a Chiesi se esforca para conscientizar os funcionarios sobre a importancia de
proteger o planeta, seus recursos naturais e todos os seres Vivos.

ACAO CLIMATICA

A Chiesi esta ativamente engajada na luta contra as mudancas climaticas. Em particular,
o Grupo conduz avaliacdes de risco de mudancas climaticas, mede as emissdes de gases
de efeito estufa (GEE) geradas por suas operacdes comerciais € ao longo de toda a sua
cadeia de valor, define objetivos com base em critérios cientificos e estrutura seu sistema
de governanca para garantir a obtencdao desses objetivos.

Assumimos um compromisso formal de reduzir nossas emissdes de GEE, atingindo Net
Zero até 2035, antes das recomendacdes do Acordo de Paris, e de medir o0 progresso em
direcdo a essa meta.

=Q Documentacao de referéncia
E e Plano de Transicdo Climadtica
* Relatdrio de Sustentabilidade
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CONSUMO E PRODUCAO RESPONSAVEIS

A Chiesi reconheceu a necessidade de se afastar do modelo de producdo de consumo
linear, que é baseado na abordagem “pegar, fazer, usar, descartar”. Em vez disso, a Em-
presa pretende abracar a mudanca de paradigma em direcdo a um sistema circular que
cria ciclos virtuosos, maximizando a vida util dos recursos em todas as cadeias de valor, ao
mesmo tempo em que reduz a producao de residuos e os impactos ambientais.

A Chiesi esta comprometida em implementar programas de gerenciamento de residuos e
controle de qualidade do ar em suas instalacdes. Nesse contexto, a Chiesi também incen-
tiva praticas de mobilidade sustentavel, a fim de reduzir as emissdes de gases de efeito
estufa (GEE) relacionadas a mobilidade, implementando iniciativas para frota de carros,
viagens de negocios e deslocamento de funcionarios.

4 )
@ Documentacao de referéncia

e Politica de Quimica Sustentavel
e Politica de Transporte Humano
e Relatorio de Sustentabilidade
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NOSSO COMPROMISSO

DIREITOS HUMANOS

A Chiesi condena e proibe qualquer ato que viole os direitos humanos e, mais especifi-
camente, qualquer forma de discriminacado, assédio, abuso, trabalho infantil e trabalho
forcado/compulsorio.

A Chiesi promove qualquer iniciativa e acdo que vise reforcar e progredir no respeito aos
direitos humanos e garante especificamente a liberdade de associacao e se compromete a
observar a conformidade com os padrdes internacionais e todas as leis aplicaveis relacio-
nadas a salarios justos, remuneracao, horas de trabalho e periodos de descanso.

A Chiesi garante os mais altos padrdes de saude e seguranca no local de trabalho e aspira
garantir seguranca psicologica e harmonia de vida.

A Chiesi adota uma Politica de Direitos Humanos, aplicavel em todo o Grupo, que visa
fornecer aos colaboradores da Chiesi um conjunto de principios, responsabilidades e com-
promissos em relacao aos Direitos Humanos.

A Chiesi exige que todos os funcionarios e parceiros da Chiesi, no contexto de suas fun-
cOes e responsabilidades, sigam a Politica de Direitos Humanos em todas as suas partes e
ajam com responsabilidade, aplicando, respeitando rigorosamente e fazendo cumprir 0s
procedimentos e padrdes adotados.

Além disso, a Chiesi pede que seus fornecedores promovam a implementacao e o respeito
aos direitos humanos, comprometendo-se a inspirar sua conduta nos principios e declara-
cbes do Codigo de Interdependéncia do Grupo Chiesi.

4 )
=Q Documentacao de referéncia

e Politica de Direitos Humanos do Grupo

e (Codigo de Interdependéncia do Grupo - Codigo de Conduta
dos Fornecedores

e Manifesto contra o Comportamento Hostil, a Violéncia e o
Assédio no Trabalho
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DIVERSIDADE E INCLUSAO

A Chiesi esta comprometida a respeitar todos os seus funcionarios por suas contribuicdes
e por expressar seus pontos de vista, pois a Empresa acredita que as diferencas entre as
pessoas representam um valor agregado. Além disso, diferentes perspectivas e experi-
éncias aumentam as chances de entender problemas, descobrir oportunidades e tomar
melhores decisdes para o beneficio comum dos negdcios e da sociedade.

A Chiesi garante que todas as minorias e diferencas sejam respeitadas, consideradas, bem-
-vindas e valorizadas. A Chiesi promove o trabalho em equipe e esforcos compartilhados
no interesse do negdcio e da sociedade.

Portanto, a Chiesi tem uma abordagem de tolerancia zero em relacdo a qualquer tipo de
discriminacao com base em etnia, orientacdo sexual, identidade de género, status socio-
econdmico, idade, habilidades fisicas, crencas religiosas, crencas politicas, mentalidade,
estilo de vida e outras diversidades invisiveis.

Isso se aplica ao pessoal, fornecedores e colaboradores da Chiesi.

Em relacado a isso, foi adotada uma politica global de diversidade e inclusdo, a ser aplicada
em todo o Grupo, com o objetivo de fornecer um conjunto de principios, responsabilida-
des e compromissos que todos os destinatarios deste Codigo sao solicitados a respeitar.

=Q Documentacao de referéncia
E e Politica Global de Diversidade e Inclusdo

BEM-ESTAR E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

A Chiesi esta comprometida em cuidar do bem-estar das pessoas promovendo um am-
biente de trabalho positivo e uma forma de trabalhar inspirada em altos padrdes de inclu-
sao, harmonia entre vida profissional e pessoal e atencao ao desenvolvimento pessoal e
profissional.

Para atingir esse objetivo, a Chiesi definiu e adotou um Modelo de Lideranca Humana,
inspirado no conceito de lideranca sustentavel e por um alto grau de “Compartilhar” e
“Cuidar”. A Chiesi também implementou uma Estratégia Global de Bem-Estar, esforcan-
do-se para garantir as pessoas da Chiesi um ambiente de trabalho acolhedor, seguro e
estimulante. Essa estratégia se concentra ndo apenas na seguranca € na saude fisica, mas
também nos aspectos emocionais e psicologicos, com o objetivo de consolidar um am-
biente de trabalho harmonioso.

* Diretrizes de Bem-Estar Global da Chiesi
e Diretrizes de Aprendizagem Global da Chiesi

@ Documentacao de referéncia
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ENVOLVIMENTO E DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO

A Chiesi esta comprometida em promover a sustentabilidade, a equidade e a prosperidade
nas comunidades locais e nos lugares onde opera, para contribuir para o bem-estar sus-
tentavel e de longo prazo por meio de:

* apoio e educacdo as pessoas para cuidarem da sua saude e do meio ambiente

* implementacao de recursos e competéncias para promover o desenvolvimento social,
cultural, econdmico e ambiental das comunidades locais

* ajuda as pessoas em situacdes de emergéncia nos paises de referéncia do Grupo.

A Chiesi promove este tipo de atividades através de diversas iniciativas, entre as quais:

» voluntariado corporativo envolvendo pessoas da Chiesi em atividades que atendem as
necessidades da comunidade e apoiam organizacdes locais sem fins lucrativos

* doacdes e patrocinios para fins sociais.

=Q Documentacao de referéncia
E * Relatdrio de Sustentabilidade
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PROTECAO DE PRIVACIDADE E DADOS PESSOAIS

A Chiesi estd comprometida em tratar dados pessoais de pessoas da Chiesi, pacientes,
profissionais de saude e de todos os terceiros com cuidado e exclusivamente para fins
comerciais legitimos, de acordo com as leis e regulamentacdes de privacidade aplicaveis,
respeitando também os direitos de privacidade e as liberdades dos individuos.

O processamento de dados pessoais é guiado por principios de transparéncia, justica e
precisao. 1sso envolve coletar dados com base em fundamentos legais e garantir que os
titulares dos dados estejam totalmente cientes de como seus dados estdo sendo proces-
sados.

Integridade e confidencialidade sao consideradas pela Chiesi como pilares fundamentais
no processamento de dados pessoais.

A Chiesi implementou medidas técnicas e organizacionais destinadas a detectar e mitigar
0s riscos de violacdes de dados pessoais. Em caso de incidentes de seguranca envolvendo
dados pessoais, a Chiesi garante total transparéncia e suporte a todas as partes interes-
sadas envolvidas, sempre priorizando a protecao dos direitos e liberdades dos individuos.

Para garantir a protecdao de dados e liberdades dos titulares de dados, a Chiesi adere ao
principio de minimizacao de dados. Isso significa que os dados sao retidos apenas para 0s
propdsitos para os quais foram coletados e ndo por mais tempo do que 0 necessario para
atingir esses propositos.

A Chiesi colocou em pratica um processo de qualificacdao para garantir que seus parceiros
comerciais e provedores de servicos cumpram os padrdes de protecao de dados, também
por meio de disposicdes contratuais vinculativas especificas. Além disso, a Chiesi realiza
auditorias e outras avaliacdes para verificar sua conformidade com o0s requisitos acima
mencionados.

Além disso, a Chiesi realiza sessdes regulares de treinamento sobre privacidade e prote-
cao de dados para avaliar o conhecimento sobre protecao de dados e implementa outras
atividades destinadas a aumentar a conscientizacdo sobre questdes de privacidade entre
o pessoal da Chiesi e as partes interessadas.

=Q Documentacao de referéncia
E e Relatorio de Sustentabilidade
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PROSPERIDADE

PROTECAO DE INFORMACOES E ATIVOS DA EMPRESA

A Chiesi valoriza, protege e salvaguarda seus ativos - tangiveis, intangiveis e financeiros
- incluindo seus direitos de propriedade intelectual, como patentes, marcas registradas,
direitos autorais, know-how, informacdes confidenciais ou proprietarias, segredos comer-
ciais e sistemas de informacao, para serem usados apenas para fins comerciais.

A Chiesi protege e mantém a confidencialidade de suas informacdes e de quaisquer infor-
macdes confidenciais divulgadas a Chiesi por seus clientes, parceiros, fornecedores e ou-
tros terceiros durante o curso dos negocios. Ela também respeita a propriedade intelectual
de concorrentes, parceiros de negdcios e outros terceiros.

A Chiesi respeita e cumpre as leis de negociacdo com informacdes privilegiadas que pro-
ibem a negociacao de titulos de uma empresa de capital aberto por pessoas que tenham
informacdes materiais que ndo sejam geralmente conhecidas ou disponiveis ao publico.
Ninguém tem permissao para obter beneficios pessoais, seja direta ou indiretamente, usan-
do as informacdes da Chiesi adquiridas durante o desempenho de suas func¢des atribuidas.

Todos os funcionarios da Chiesi sao obrigados a adotar as precaucdes necessarias para
proteger, guardar e guardar diligentemente as informacdes e ativos da Chiesi durante
todo o seu ciclo de vida em conformidade com todas as leis e regulamentos aplicaveis. A
divulgacao ou uso indevido de informacdes confidenciais pode prejudicar a competitivi-
dade da Chiesi e causar sérios danos ao Grupo, sua reputacdo, seus parceiros de negdocios,
fornecedores ou clientes.

/ ™\
@ Documentacao de referéncia

e Diretriz para Informacdes Privilegiadas
e Procedimento de Classificacdo e Tratamento de Informacoes
e Diretriz da Muralha da China
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UTILIZACAO DE EQUIPAMENTOS, DISPOSITIVOS E
ESTRUTURAS DA EMPRESA - SEGURANCA CIBERNETICA

A Chiesi estda comprometida em fornecer os melhores dispositivos e ferramentas tecnolé-
gicas para mitigar os riscos de seguranca cibernética e melhorar a protecao de informa-
cbes, know-how, processos de negdcios, ativos digitais e tecnologias em todo o Grupo.

Para atingir esse objetivo, a Chiesi oferece treinamento a todos os funcionarios para au-
mentar a conscientizacdo sobre seguranca cibernética e melhores praticas no uso de dis-
positivos e tecnologias da empresa.

A Chiesi proibe qualguer comportamento que possa comprometer a integridade dos ati-
vos de Tl da empresa e exige adesao rigorosa aos procedimentos de Tl e seguranca.

=Q Documentacao de referéncia
g e Politica Global de Seguranca da Informacdo

ANTITRUSTE E CONCORRENCIA LEAL

A Chiesi esta comprometida em promover a concorréncia justa e proteger o mercado far-
macéutico de praticas comerciais desleais. A Empresa reconhece a concorréncia saudavel
e justa como um sistema de valores que promove a inovacao e o crescimento, benefician-
do, em ultima analise, tanto os clientes quanto as partes interessadas.

A Chiesi proibe qualquer comportamento empresarial que possa interferir em praticas jus-
tas de mercado ou criar barreiras a concorréncia leal. Portanto, exige que todos os funcio-
narios da Chiesi atuem em total conformidade com a legislacao antitruste e de concorrén-
cia leal aplicavel, bem como com as regras e melhores praticas definidas pelas autoridades
de concorréncia relevantes.

Para minimizar os riscos antitruste e de concorréncia desleal, a Chiesi definiu programas
especificos de conformidade antitruste. Estes incluem sessdes regulares de treinamento e
campanhas de informacdo para promover e avaliar a cultura antitruste e de concorréncia
justa entre o pessoal e as partes interessadas da Chiesi.

20 {-¥Chiesi



CODIGO DE CONDUTA REV-10/2024

CONFORMIDADE COMERCIAL

Violacdes das leis de controle do comércio global podem resultar em multas e penalidades
significativas contra a Chiesi e o(s) individuo(s) envolvido(s).

Portanto, a Chiesi estd comprometida em abster-se de negdcios com contrapartes que es-
tejam em qualquer lista de partes designadas ou que estejam sujeitas a quaisquer sancdes
relacionadas a violacdes de leis alfandegarias, de exportacdo-importacdo e/ou antiboicote
ou embargos, ou medidas restritivas semelhantes.

A Chiesi exige que seus fornecedores cumpram as leis e regulamentacdes comerciais e
relatem prontamente qualquer atividade suspeita que possa resultar em sua possivel in-
clusao em listas de partes designadas ou na aplicacdao de sancdes comerciais.

A Chiesi exige que o pessoal da Chiesi realize verificacbes de antecedentes em parceiros
comerciais sensiveis e inclua clausulas especificas de conformidade comercial em acordos
comerciais. Ao mesmo tempo, a Chiesi estd comprometida em cumprir as leis e regula-
mentos que regem o comeércio, a distribuicao e o uso de produtos medicinais nos merca-
dos em que a Chiesi opera.

=Q Documentacao de referéncia
E e Politica Antissuborno do Grupo

RELACOES PUBLICAS

A Chiesi estda comprometida em fornecer sua perspectiva para debates de politicas pu-
blicas por meio do envolvimento regular com formuladores de politicas e outras partes
interessadas externas. Acreditamos que nossa contribuicdao, com base em informacdes
e insights baseados em dados, pode ajudar a promover o desenvolvimento de politicas,
particularmente nas areas de inovacao, acesso de pacientes a medicamentos, resiliéncia e
sustentabilidade dos sistemas de saude. Ao fazer isso, nos comprometemos com 0s mais
altos padrdes de ética, integridade e transparéncia.

Em suas interacdes com partes interessadas institucionais e governamentais, a Chiesi exi-
ge que seus funciondrios e parceiros comerciais cumpram rigorosamente as regras de
operacao dos 6rgaos e autoridades com os quais interagem, abstendo-se de qualquer
comportamento que possa ser interpretado como interferéncia indevida em sua operacao.
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A Chiesi mantém o mais alto nivel de neutralidade politica e, de acordo com as disposicdes
da Politica Antissuborno do Grupo Chiesi, ndo permite nenhuma contribuicdo direta ou
indireta, de nenhuma forma, a partidos politicos, organizacdes politicas ou sindicais, ou
em favor dos representantes relevantes, a menos que tais contribuicdes sejam permitidas
pelas leis aplicaveis. Nesse caso, regras especificas devem ser definidas em nivel local,
para definir em quais casos especificos as contribuicdes politicas sdo permitidas e o fluxo
de aprovacdo relevante para avaliar tais solicitacdes.

=Q Documentacao de referéncia
g e Diretriz do Grupo sobre Atividades de Relacbes Publicas
e Politica Antissuborno do Grupo

PATENTES, MARCAS REGISTRADAS E DIREITOS AUTORAIS

A Chiesi promove e incentiva as atividades das pessoas e parceiros comerciais da Chiesi
em pesquisas inovadoras, que podem ser uma fonte de propriedade intelectual e indus-
trial. A Empresa se compromete a reconhecer o papel e a contribuicdo de cada pessoa e
esta comprometida a evitar violacdes de direitos de terceiros, tomando todas as medidas
necessarias para ter a liberdade de operar com o melhor conhecimento da Chiesi.

E dever de cada um de nés apoiar a criacdo, protecdo, manutencdo e defesa dos direitos
de propriedade intelectual da Chiesi e usar esses direitos de forma responsavel.

A Chiesi proibe o0 uso nao autorizado, roubo ou apropriacao indevida de propriedade in-
telectual de terceiros, o que pode resultar em multas significativas, litigios, liminares ou
sancdes criminais contra o Grupo e os envolvidos.

=Q Documentacao de referéncia
E o SOP “Gestdo Global de Portfolio de Marcas e Nomes de Dominio”
e SOP “Criacdo e Gestao de Canais Digitais em Todo o Grupo”
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CONFLITO DE INTERESSES

A Chiesi esta comprometida em prevenir e prontamente identificar e avaliar qualquer situ-
acao em que interesses comerciais, financeiros, familiares ou pessoais possam influenciar
ou interferir nas decisdes profissionais do pessoal da Chiesi. Isso também envolve treina-
-los para identificar e gerenciar adequadamente conflitos de interesse.

A Chiesi exige que todos os funcionarios da Chiesi ajam com lealdade, integridade, dili-
géncia, imparcialidade, justica e transparéncia e tomem decisbes profissionais exclusiva-
mente no interesse da Chiesi, de acordo com 0s regulamentos de conflitos de interesses e
as regras e procedimentos internos adotados pela Empresa.

Para garantir que qualquer conflito de interesses seja devidamente abordado e gerencia-
do, a Chiesi exige que todos os funcionarios da Chiesi comuniquem qualquer situacao real
ou potencial de conflito de interesses ao gerente de linha relevante, Recursos Humanos e/
ou a funcao de Conformidade, de acordo com o0s procedimentos locais aplicaveis.

=Q Documentacao de referéncia
E e Politica Antissuborno do Grupo

ANTI-SUBORNO

A Chiesi adota uma abordagem de tolerancia zero em relacao a qualquer forma de subor-
no e corrupcao e proibe qualquer forma de suborno, corrupcao, extorsao e peculato.

A Chiesi adotou uma Politica Antissuborno do Grupo, que visa fornecer as pessoas da
Chiesi, parceiros comerciais e qualquer pessoa que atue em nome da Chiesi ou para a
Chiesi, em qualquer capacidade, um conjunto de principios e regras gerais sobre como
reconhecer e lidar com questdes de suborno e corrup¢do e como cumprir com regras e
regulamentos antissuborno.

A Chiesi exige que todos os funcionarios, parceiros comerciais e qualquer pessoa que atue
em nome da Chiesi ou para a Chiesi, em qualquer capacidade, relatem qualquer conduta/
evento real, presumido ou suspeito que possa envolver suborno por meio de canais dedi-
cados.

A Chiesi também exige que seus fornecedores cumpram as leis antissuborno aplicaveis e
a Politica Antissuborno do Grupo Chiesi, bem como relatem prontamente qualquer ativi-
dade suspeita que possa envolver suborno em relacao a execucdo do acordo com a Chiesi.

=Q Documentacao de referéncia
g e Politica Antissuborno do Grupo
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LAVAGEM DE DINHEIRO

A Chiesi estd comprometida em proteger seus negdcios e operacdes contra qualquer
conduta que possa implicar lavagem de dinheiro e a introducdao de ativos (ndo apenas
dinheiro) originarios de infracdes criminais no ciclo financeiro e econémico regular da
Chiesi.

A Chiesi adota uma abordagem de tolerancia zero em relacao a quaisquer acdes, cometidas
por pessoas da Chiesi ou por qualquer pessoa agindo em nome da Chiesi, que tenham a
intencao de violar as regulamentacdes aplicaveis contra lavagem de dinheiro.

Nesse sentido, a Chiesi adotou regras e procedimentos internos especificos para garantir
que todos os custos, dividas, receitas, pagamentos e compromissos de despesas
sejam devidamente documentados e relatados. Controles internos apropriados foram
estabelecidos.

A Chiesi exige que todos os funcionarios da Chiesi cumpram integralmente esses processos
e procedimentos, obtendo revisdo prévia e aprovacdo relevante.

=Q Documentacao de referéncia
E e Politica Antissuborno do Grupo
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CODIGO DE CONDUTA

OBRIGACAO DE CONHECIMENTO DO CODIGO

Todos os destinatarios deste Codigo de Conduta (pessoal da Chiesi, parceiros e, em geral,
todos os terceiros que podem agir em nome ou por conta da Chiesi) devem estar fami-
liarizados com os principios e conteudos do Cdodigo, com as politicas e procedimentos de
referéncia, bem como com a legislacdo que rege suas funcdes e responsabilidades, com
relacao as quais se espera total conformidade.

DISSEMINACAO DE CODIGO

A Chiesi esta ativamente empenhada em garantir a maxima divulgacao do Codigo de Con-
duta a todos os destinatarios e em adotar medidas adequadas para verificar sua adesao
e respeito.

O Cddigo é publicado na intranet do Grupo, bem como no site do Grupo Chiesi para ga-
rantir total acessibilidade a todos os destinatarios.

CONSEQUENCIAS DA NAO APLICACAO DO CODIGO

Violacdes do Codigo de Conduta, bem como de qualquer outra politica ou procedimento
da Chiesi, por pessoas da Chiesi podem resultar na aplicacdao de medidas disciplinares de
acordo com as leis, procedimentos e salvaguardas aplicaveis.

Aprovado pelo Conselho de Administracdo em 19 de julho de 2024
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